
Kalibrierungsservice-Pakete

Sorgen Sie dafür, dass Ihre Wärmebildkamera stets optimal funktioniert und 
vermeiden Sie unvorhergesehene Ausfallzeiten mit einem FLIR CARE-Servicepaket. 
Ganz gleich, ob Sie einen Service zur Leistungsverifizierung oder einen 
nachverfolgbaren Kalibrierungsanpassungsservice benötigen, mit den rückverfolgbaren 
Kalibrierungsservices im Rahmen von FLIR CARE erhalten Sie die erforderlichen 
Leistungen. 

FLIR Care gibt es in drei Paketen: FLIR CARE+ Leistungsverifizierung, FLIR CARE PRO 
Kalibrierungsanpassungsservice und FLIR TOTAL CARE Priority Kalibrierungs- und 
Anpassungsservice.  Alle FLIR CARE-Servicepakete umfassen eine Mehrpunktprüfung 
sowie nachverfolgbare Kalibrierungsdaten, sodass Sie sicher sein können, dass Ihr 
Messgerät genau ist und den Werksspezifikationen entspricht.

Servicepakete mit Garantieverlängerung

Die Garantieverlängerungs- und Servicepakete im Rahmen von FLIR PROTECT geben 
Ihnen die Gewissheit, dass Ihre Kamera drei Jahre lang nach Ablauf Ihrer Werksgarantie 
vor Materialfehlern und Problemen geschützt ist. Wählen Sie FLIR Protect+, FLIR 
Protect Pro oder FLIR Total Protect, um einen vergünstigten FLIR CARE-Service mit 
Ihrer FLIR PROTECT-Garantieverlängerung zu bündeln. 

SERVICE- UND 
GARANTIEVERLÄNGERUNGSPAKETE

Sorgen Sie mit einem erstklassigen Kalibrierungspaket 
von FLIR für die optimale Leistung Ihrer Wärmebildkamera

Um weitere Informationen zu erhalten, wenden Sie sich an  
Sales@TeledyneFLIR.com
oder besuchen Sie flir.com/contactsupport, um die Nummer Ihres 
örtlichen Kundendienstes zu suchen.
www.teledyneflir.com 

Dieses Produkt unterliegt den Exportbestimmungen der Vereinigten Staaten und erfordert 
möglicherweise eine US-Genehmigung vor dem Export, Reexport oder der Weitergabe an Personen oder 
Parteien außerhalb der USA. Die Ausfuhr unter Umgehung der US-Gesetzgebung ist untersagt. 

Wenden Sie sich bitte für eine Hilfestellung bei der Überprüfung der Gerichtsbarkeit und Klassifizierung 
der Produkte von Teledyne FLIR, LLC an exportquestions@flir.com. ©2024 Teledyne FLIR, LLC. Alle 
Rechte vorbehalten.
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Vollständige Serviceinspektion √ √ √

FLIR-Werkskalibrierungszertifikat √ √ √

Messergebnisse vor der Kalibrierung √ - √

Messergebnisse nach der Kalibrierung - √ √

Firmwareupdate √ √ √

Umfassender Service zur vorbeugenden Wartung - √ √

Kameraleistung und Bildoptimierung - √ √

Messeinstellung - √ √

Priority Service  - - √

Leihgeräte* 
* Leihgeräte, wenn die Bearbeitungszeit 7 Kalendertage überschreitet. - - √

Servicefrachtkosten* - - √
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Volle Garantieverlängerung 3 Jahre 3 Jahre 3 Jahre 3 Jahre

Garantiefrachtkosten* √ √ √ √

FLIR Care+ Service - 1 Service - -

FLIR Care Pro Service - - 1 Service -

FLIR Total Care Service - - - 1 Service

Rabatt auf gebündelten FLIR Care Service - 10 % 10 % 10 %

Rabatt auf zusätzliche FLIR Care Services - 10 % 10 % 10 %

Ersatz von qualifiziertem beschädigtem Zubehör - - - √

Priority Service - - - √

Bereitstellung von Leihgeräten bei 6 Wochen im 
Voraus vereinbarten Servicetermin. - - - √

Servicefrachtkosten* - - - √

* Abgedeckt in den USA (kontinental), in Kanada, in der Europäischen Union, im Vereinigten 
Königreich und in den Vereinigten Arabischen Emiraten .


